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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PIAUI

SECAO DE COMPRAS DA CGJ/PI - COMPRASCGJ

Pca Des. Edgard Nogueira s/n - Bairro Cabral - Centro Civico - CEP 64000-830
Teresina - PI - www.tjpi.jus.br

Termo de Referéncia da CGJ/PI N° 6/2022 - PJPI/CGJ/SECCOR/CLCCOR/COMPRASCGJ

TERMO DE REFERENCIA

REGISTRO DE PRECOS PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SMP) E SERVICOS
DE DADOS, SEM FORNECIMENTO DE SMARTPHONES 4G OU TECNOLOGIA
SUPERIOR AO 4G, COM FORNECIMENTO DE CHIPS, PARA CADA ACESSO
HABILITADO, DO TIPO POS-PAGO.

1. FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Legislagdo Federal/Nacional: Lei n® 10.520/2002, Decretos n° 3.555/2000, n° 5.450/2005, n°
7.892/2013 e suas alteragdes e subsidiariamente, Lei n° 8.666/93 e Lei n° 8.078/1990 ¢ outras normas
aplicaveis ao objeto deste certame.

1.2. Legislagdo do Estado do Piaui: Decreto n® 11.319/04 (Regulamento do SRP do Governo do Estado
do Piaui), Resolucao TJ/PI n° 19/2007, Portaria n® 168/2011/TJPI e outras normas aplicaveis ao objeto
deste certame.

2. OBJETO

¢ Contratacdo de empresa especializada para prestacao de Servigos de Telefonia Movel Pessoal
(SMP) e Servicos de Dados, sem fornecimento de smartphones 4G ou tecnologia superior ao 4G,
em regime de comodato, para cada acesso habilitado, do tipo POS-PAGO.

¢ Os itens e quantitativos a serem adquiridos e registrados estdo divididos em grupos (anexo III) de
acordo com sinal de cobertura.

¢ O total de itens a serem registrados somando todos os grupos esta descrito abaixo:

Quantidade
Quantidade a ser
ITENS Descricdo UNIDADE a ser contratada
registrada de
imediato

Pacote de Servigos (Assinatura mensal
de linha de voz, com ligacdes locais
(VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas,
1,2,3,4,5,6 envio de SMSs ilimitados, roaming  |PACOTE/ ASSINATURA! 200 164
nacional ilimitado, franquia minima de
dados de 10 GB, apenas a aquisi¢do

dos chips.

e Havendo divergéncias entre as especificacdes dos itens constantes deste Termo de Referéncia e
as do sistema de pregao eletronico prevalecerao as primeiras.

.10 quantitativo de cada Pacote/Assinatura equivale ao periodo do contrato de 24 meses.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
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3.1. Motivacao da contratacgao (art. 18, §3, II, a)

A Corregedoria Geral da justi¢a do Piaui, em 2021, participou d um Sistema de Registro de Pregos, no
qual ficaram registradas 200 (duzentos) aparelhos de telefonia mével pessoal - Smartphone, conforme
consta no Termo de Referéncia N° 101/2021 (2649854), bem como na Ata de Registro de Pregos N°
24/2021 (2836319), constantes nos autos do Processo SEI - 21.0.000001591-9.

A presente contratacdo se faz necessaria tendo em vista que fora formalizado o Contrato N° 151/2021
(2894877), SEI - 21.0.000117552-9, com aquisi¢ao de 200 (duzentos) aparelhos de telefonia mével
pessoal - Smartphone, contudo, nao ha prestadora do Servico Movel Pessoal - SMP (chamadas locais e
comunicagdo de dados), razdo pela qual justifica-se a abertura do referido procedimento licitatério.

O atendimento dos magistrados para com os advogados e demais operadores do direito, sobretudo em
tempos de pandemia, que demandam criatividade, flexibilidade e ressignificacdo dos conceitos
tradicionais de comunicagdo, além de ser imprescindivel para ,a implantacao do projeto "Fortalecendo
os JECCS", descrito na Minuta 194/2021 (2310735), em que a comunicacao imediata serd realizada
via WhatsApp ou e-mail cadastrado pelo usuario no servigo.

E de conhecimento de todos que o atual quadro pos- pandémico ainda ndo permite que a sociedade
arrefeca os procedimentos de seguranca e, ndo obstante ter havido a vacinagdo em massa, 0s avangos e
medidas de comunicag¢do virtual sdo uma realidade e, portanto, podem e devem coexistir com a
retomada do trabalho presencial.

A realizacdo das correigdes/inspecdes das serventias extrajudiciais exige o deslocamento de juiz e
servidores nos mais diversos municipios do Estado e, para tanto, contatos prévios, concomitantes e
posteriores, via celulares funcionais, facilitardo o alcance das metas e dos objetivos da Corregedoria
Geral da Justica do Piaui

Observa-se que o deslocamento de servidores e autoridades constitui atividade incorporada a rotina
administrativa deste Orgdo, cujas demandasse caracterizam pela essencialidade, criticidade e
dinamicidade. Logo, a imprescindibilidade de uso de telefonia movel que viabilize o atendimento da
populagdo e também possibilite o desenvolvimento das atividades de correi¢do, investigagdo, inspecao,
etc.

Portanto, a presente aquisi¢ao visa aprimorar o atendimento aos advogados e jurisdicionados, sobretudo
em tempos de pds- pandemia provocada pelo novo coronavirus, cujo atendimento remoto tornou-se
prioritario, principalmente apds a implantagao do "Balcdo Virtual". Ainda, para eventual
disponibilizagdo a servidores nos deslocamentos para o exercicio da atividade de correicao/inspecao
das serventias extrajudiciais do Estado.

3.2. Objetivos a serem alcancados (art. 18, §3, I1, b)

Facilitar a comunicacdo permanente entre os Magistrados, Diretores e demais servidores que por
motivos das atribuigdes de seus cargos realizam servigos fora do local de trabalho, contribuindo para a
agilidade nas tomadas de decisdes e o bom andamento dos servigos essenciais.

3.3. Beneficios diretos e indiretos (art. 18, §3, 11, ¢)
Com a presente aquisi¢ao pretende-se alcangar os seguintes resultados:

e Maior disponibilidade de meios de comunicagdo e de acesso aos sistemas administrativos
utilizados pelos gestores e servidores do Poder Judiciario do Piaui;

e Maior agilidade na prestacao de servigos de suporte para as unidades administrativas e judiciais.

¢ Viabilidade de comunicacao mével nos atendimentos.
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e Maior disponibilidade de acesso dos sistemas judiciais aos magistrados e servidores.

e Tornar o atendimento ao publico cada vez mais eficiente e dindmico, adequando os servicos de
atendimento ao jurisdicionados por meio movel.

e Prestar melhor atendimento ao jurisdicionado.
¢ Melhor desenvolvimento das atividades técnico-administrativas e judiciais.
¢ Dinamizacdo da execu¢do dos programas de trabalho.
¢ Permitir comunicacao com rapida resposta
3.4. Alinhamento estratégico (art. 18, §3, I1, d)

A presente demanda estd alinhada ao ENTIC-JUD 2021-2026 e ao PDTIC - 2021-2022:

ALINHAMENTO - ENTIC-JUD
Perspectiva Obj et’lv.os Iniciativa
Estratégicos
Aumentar a
Satisfacao dos Atuar na melhoria e no incremento da qualidade dos atendimentos e da
Usuarios do experiéncia dos servicos ofertados aos usuarios do Poder Judiciario, seja de
Sistema forma presencial ou virtual.
) Judiciério
Sociedade - —
Promover o aperfeigoamento dos resultados utilizando as ferramentas
Promover tecnoldgicas disruptivas de transformagao digital com o objetivo de otimizar
Transformacgao os recursos humanos e aprimorar a eficacia na execugao dos recursos
Digital financeiros, seguindo o principio da economicidade processual e a satisfacao
dos usuarios.
ALINHAMENTO - PDTIC TJPI 2021-2022
8.1.2. Objetivo Estratégico 02: Promover a Transformacao Digital
ACAO DESCRICAO
Implantagéo Implantar ferramentas para possibilitar que o cidaddo opte por usar a tecnologia para ter
do Juizo 100% acesso a justica, sem comparecer fisicamente mas por meio eletronico € remoto, além de
Digital permitir audiéncias e sessoes de julgamento por videoconferéncia.

3.5. Referéncia aos estudos preliminares (art. 18, §3, 11, e)

Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializacdo da Demanda 72
(3294318) elaborado pela SECAO DE COMPRAS DA CGJ/PI e os Minuta de Estudos Preliminares da
CGJ/PI 1 (3298157), ambos devidamente protocolados no Processo SEI N° 22.0.000049816-

9, encaminhados pelo setor de SECAO DE COMPRAS DA CGJ/PI.

3.6. Relacdo entre a demanda prevista e a contratada (art. 18, §3, 11, f)

Grupo 1 - VIVO, CLARO, TIM, OL
ITEM H DESCRICAO ‘ QUANTIDADE‘ QUANTIDADE

PREVISTA A SER
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CONTRATA
DE IMEDIATO
Pacote de Servigos (Assinatura mensal de linha de voz, com
ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de
1 T . . T S 156 120
SMSs ilimitados, roaming nacional ilimitado, franquia minima
de dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips
Grupo 2 - VIVO, CLARO, TIM.
QUANTIDADE
~ QUANTIDADE A SER
ITEM DESCRICAO PREVISTA CONTRATA
DE IMEDIATO
Pacote de Servicos (Assinatura mensal de linha de voz, com
ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de
2 . . . T S 22 22
SMSs ilimitados, roaming nacional ilimitado, franquia minima
de dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips
Grupo 3 - VIVO, CLARO.
QUANTIDADE
x QUANTIDADE A SER
ITEM DESCRICAO PREVISTA CONTRATA
DE IMEDIATO
Pacote de Servicos (Assinatura mensal de linha de voz, com
3 ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de 4 4
SMSs ilimitados, roaming nacional ilimitado, franquia minima
de dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips
Grupo 4 - VIVO, TIM.
QUANTIDADE
x QUANTIDADE A SER
ITEM DESCRICAO PREVISTA CONTRATA
DE IMEDIATO
Pacote de Servicos (Assinatura mensal de linha de voz, com
4 ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de 10 10
SMSs ilimitados, roaming nacional ilimitado, franquia minima
de dados de 10 GB, apenas a aquisi¢do dos chips
Grupo 5 - VIVO.
QUANTIDADE
x QUANTIDADE A SER
ITEM DESCRICAO PREVISTA CONTRATA
DE IMEDIATO
Pacote de Servigos (Assinatura mensal de linha de voz, com
ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de
5 e . . o o 6 6
SMSs ilimitados, roaming nacional ilimitado, franquia minima
de dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips
Grupo 6 - CLARO, TIM.
QUANTIDADE
~ QUANTIDADE A SER
ITEM DESCRICAO PREVISTA CONTRATA
DE IMEDIATO
6 Pacote de Servicos (Assinatura mensal de linha de voz, com 2 2
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ligacdes locais (VCI1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de
SMSs ilimitados, roaming nacional ilimitado, franquia minima
de dados de 10 GB, apenas a aquisi¢do dos chips

3.7. Descri¢ao da Solucio e do Servico.
3.7.1 REQUISITOS DA SOLUCAO E DOS SERVICOS:

3.7.1.1. Pacote de Servigos (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e
LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados, roaming nacional ilimitado, franquia
minima de dados de 10 GB.

¢ O Servico Movel Pessoal (SMP) compreende o servigo de telecomunicagdes movel
terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagdo entre Estagcdes Mdveis ou
destas para outras redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além de servigos de
valor agregado como mensageria e acesso a Internet através dos dispositivos contratados.

¢ A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia
movel (SMP) presentes no Regulamento de Gestao da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel -
Resolugao n°. 717/2019 ou mais atual.

¢ Os dispositivos de comunicagdo deverdo ser habilitados com servigos de dados com
franquias minimas estabelecidas nas especifica¢des do servico, incluindo a assinatura de
provedor de acesso a Internet, com garantia de Taxa de Transmissdo Instantdnea nominal
minima de 40% (quarenta por cento) da velocidade de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps para 4G e
a velocidade disponivel na area local nos casos de 2G, sempre obedecendo as normativas
da ANATEL.

¢ Descri¢ao detalhada do tipo de servigo a ser executado:

o O Pacote de Servico devera ser fornecido com ligacdes ilimitadas para qualquer
telefone (fixo ou mével de qualquer operadora) dentro do Brasil, com internet de no
minimo 10 GB de franquia para qualquer operadora do Brasil, envio de SMS
ilimitados , roaming nacional ilimitado;

o Os servicos de telefonia mével pessoal (voz) deverdo apresentar cobertura e garantir
roaming ilimitado em todo territorio nacional,

o Acesso ao WhatsApp ilimitado;

o Os servigos de dados deverdo apresentar cobertura com a tecnologia 4G (LTE
Advancedou LTE Advanced Pro) nas cidades com populacao acima de 30 mil
habitantes, conforme resolugao da ANATEL;

o Nos municipios onde ndo houver cobertura 4G, devera ser oferecida a cobertura
minima de tecnologia 3G ou 2G;

e A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web ou aplicativo de acesso via
Internet que permitira a CONTRATANTE efetuar a gestao e controle de todas as suas
linhas contratadas. Este portal ou aplicativo devera ter, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

o definir o perfil de utilizagao de cada linha;

o agrupar as linhas em centros de custos.

o 0 acesso ao portal deverd ser realizado mediante login com uso de senha pessoal
para garantir que somente pessoas autorizadas tenham acesso as facilidades da
ferramenta.

o disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato.

o permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso diério
de voz:

= por tipo de destino: local, interurbano, fixo e etc.
= por hordario /calendario;

o numero chamado (lista negra / lista branca);

o limite de minutos por linha ou centro de custo;

o cadastramento de no minimo dois gestores para acesso ao sistema.
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Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manutengdo, a recuperagao € a seguranca
dos dados do servigo de gerenciamento on-line.

A contratada devera realizar a portabilidade de linhas, caso haja necessidade, em até 30
(trinta) dias apds a assinatura do contrato;

Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento para o
Servigo Movel Pessoal (SMP), o CONTRATANTE podera solicitar a migracdo, sem 6nus,
para essa tecnologia, desde que os aparelhos utilizados tenham suporte para a mesma.

O CONTRATANTE podera solicitar a transferéncia de titularidade de linhas, tanto para a
retirada ou o recebimento delas no contrato.

A CONTRATADA devera prover nivel de sinal satisfatorio de voz e dados em todas as
localidades definidas em cada grupo.

A cobertura local externa da CONTRATADA sera aquela exigida pela ANATEL.

O servigco de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem qualquer custo
adicional e sem a necessidade de habilitagdo do acesso mével ou de qualquer outro
equipamento, em todo o territdrio nacional.

As linhas disponibilizadas pela CONTRATADA deverdo estar configuradas para realizar
chamadas LDN (VC2 e VC3) sem a necessidade de inser¢do do Codigo de Selecdo de
Prestadora (CSP), valendo-se, automaticamente, daquele utilizado pela CONTRATADA;
A operadora devera possibilitar o bloqueio de chamadas LDN utilizando outras
operadoras;

A CONTRATADA devera disponibilizar os servigos de chamada em espera, desvio de
chamada, consulta, conferéncia, identificagao de chamada, correio de voz, chamadas
originadas e recebidas fora da area de registro, SMS (Short Message Service) e MMS
(Multimedia Message Service) e icones de servi¢os, como correio de voz, SMS/MMS, sem
custo adicional ao CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera providenciar o bloqueio das linhas méveis quando solicitado
pelo CONTRATANTE (suspensdo temporaria).

o O bloqueio das linhas méveis somente podera ser executado por solicitagdo de
representante credenciado do CONTRATANTE;

o O bloqueio sera por tempo indeterminado e sem custo para 0o CONTRATANTE.

O restabelecimento dessas linhas somente ocorrera apos a solicitacdo formal por parte da
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera providenciar o servigo de troca de numero e/ou troca de SIM
CARD, sem qualquer 6nus extra para 0 CONTRATANTE.

A CONTRATADA fornecerd ao CONTRATANTE, no inicio da presta¢ao do servigo, SIM
CARDs virgens, na quantidade correspondente e suficientes para efetuar todas as
portabilidades iniciais e um quantitativo adicional de 20% (vinte por cento) do total das
linhas ativadas inicialmente.

o Esses SIMCARDs poderao ser ativados mediante solicitacdo do gestor do contrato
CONTRATADA devera fornecer pacotes de dados ilimitados, ou seja, devera manter a
conexdo independente do volume de dados trafegado (ultrapassagem da franquia), sendo
permitida reducao de velocidade;

o A redugdo de velocidade mencionada no item anterior deve ser feita de modo a
permitir, no minimo, o envio e recebimento de mensagens instantaneas via qualquer
aplicativo de mensagens (ex: WhatsApp, Messenger, Telegram);

o Nao serd aceita cobranca para trafego de dados excedente (acima da franquia
contratada);

o A CONTRATADA, deve garantir uma taxa de transmissao média nas conexoes de
dados, no periodo de maior trafego, conforme valores minimos dispostos no art. 23,
da Resolugdo n° 575, de 28 de outubro de 2011;

3.7.1.3. Os servigos relacionados a seguir deverao ser prestados sem 6nus para
a CONTRATANTE:

e Habilitagdo das linhas;
e Escolha ou troca de niimero;
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¢ Portabilidade;

¢ Custo de sindicancia e ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;

¢ Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada (siga-me,
neste caso nao havera gestao sobre as ligacdes nesse servigo), conferéncia, chamada em
espera, nao perturbe e ocultacdo do numero da linha no identificador de chamadas do
telefone de destino;

¢ Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

¢ Reativa¢ao de nimero de linha;

¢ Servico de caixa eletronica de mensagens (secretaria eletronica);

e Adicional de chamadas;

¢ Disponibilizacao de ferramenta online (conta online) para consulta ao detalhamento das
faturas e dos servigos, com acesso aos gestores e/ou administradores do contrato.

3.7.1.4. HABILITACAO DA EMPRESA:

e As empresas deverao comprovar, ainda, a qualificacdo técnica, por meio de apresentacao
de termo de autorizacdo, contrato de Concessdao ou permissdo para prestacdo de servigos de
telecomunicagdes expedida pela ANATEL em plena validade;

¢ A licitante deve ter executado, por no minimo 12 meses, em contrato Unico ou separado, o
Servigo Movel Pessoal — SMP (Movel-Movel Moével-Fixo e dados), nas modalidades
Local, Longa Distancia Nacional (LDN).

¢ As empresas deverdo comprovar a aptidao para a prestagcdo dos servigos em caracteristicas
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, mediante a apresentacao de
atestado(s)/certidao(des)/declaragdao(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, nos termos definidos a seguir:

o atestados (s) que se refiram a contratos ja concluidos ou j& decorrido no minimo um
ano do inicio de sua execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em
prazo inferior devendo ser comprovado por meio do contrato;

o atestado(s) que se refiram a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

¢ A licitante deve disponibilizar, quando solicitado. todas as informagdes necessarias a
comprovagao de legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s) fornecendo, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

e Cumprir as obrigag¢des impostas pelas Resolucdes ANATEL n°® 632/2014 (Regulamento
Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes), n°
477/2007 (Regulamento do SMP), no que cabivel.

e Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a
prestagao do servigo.

3.8. Natureza do objeto (art. 18, §3, I, h)

O objeto a ser licitado enquadra-se na categoria de servigos comuns de que tratam a Lei n® 10.520/02 e
os Decretos n° 3.555/00 e n°® 5.450/05, por possuir padroes de desempenho e caracteristicas gerais e
especificas que podem ser definidos de forma objetiva nas especificagdes técnicas, que sao usualmente
encontradas no mercado.

3.9. Parcelamento do objeto (art. 18, §3, 11, i)

Considerando que o servigo objeto da licitagdo em epigrafe depende do sinal de cobertura da operadora
de telefonia movel, recomenda-se a divisao do objeto em grupos de acordo com cobertura das
operadoras no estado do Piaui, conforme relatorio Anexo III deste termo de referéncia:
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Ademais, considerando que nao se pretende adquirir todos os itens objeto deste processo de uma so
vez, recomenda-se a formacio de ata de registro de precos para a aquisi¢ao parcelada dos
SERVICOS a serem licitados. Tal divisao visa ao aumento da competitividade entre os licitantes, haja
visto que os bens objeto de cada um dos GRUPOS nao precisam ser da mesma operadora.

3.10. Forma e critério de selecdo do fornecedor (art. 18, §3, II1, j)

Tratando-se de servigos comuns, a adjudicacdo sera feita para o licitante que apresentar menor valor
por grupo.

3.11. Impacto ambiental (art. 18, §3, III, k)

e Nao havera alteragdo das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do meio ambiente,
causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das atividades humanas que,
direta ou indiretamente afetam as condig¢des estéticas e sanitarias do meio ambiente. Dentro do
quadro existente a melhoria das condi¢des ambientais serd trazida pela destinacdo adequada
dos equipamentos e componentes ndo utilizados, descarte de residuos eletronicos e adogdo de
critérios de sustentabilidade evitando-se o consumo excessivo de energia elétrica, além de
limitar o uso de materiais poluentes (graxas, 6leos, gases, etc.).

e Os servigos prestados pela empresa contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de
recursos € equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material
consumidos.

e A licitante contemplada deverd cumprir rigorosamente as legislacdes ambientais nas esferas
federal, estadual e municipal em vigor.

e A licitante contemplada devera ter pleno conhecimento e se responsabilizar pelo trabalho
seguro de pessoas envolvidas com o manuseio de ferramentas, instrumentos, equipamentos e
inflamaveis, conforme legislagdo em vigor do Ministério do Trabalho.

e A licitante contemplada devera dar margem de preferéncia para produtos manufaturados e
servicos nacionais que atendam a normas técnicas brasileiras, em observancia a Lei n°
12.349/10, na forma da Resolugao CSJT n°.103/12.

3.12. Conformidade técnica e legal (art. 18, §3, II1, I)

3.12.1. O objeto deste certame sera contratado através da modalidade licitatoria PREGAO
ELETRONICO, tipo menor prego GLOBAL, instituido pela Lei 10.520 de 17.07.2002, e,
subsidiariamente pela Lei n°. 8.666/93, Decreto Federal n® 10.024/2019 e ainda observados os
normativos complementares registrados abaixo que norteiam a contratagdo pretendida:

e 3.12.1.1 O Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) rege-se em especial, pelos comandos da
seguinte Legislagdo:

e 3.12.1.2 Lei n°® 8.078/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor;

e 3.12.1.3Lei n° 9.472/1997 - Lei Geral de Telecomunicagoes;

e 3.12.1.4 Decreto n° 6.654/2008 - Plano Geral de Outorgas(PGO);
e 3.12.1.5 Normas regulamentares aplicaveis expedidas pela ANATEL.

3.13. Obrigacdes contratuais (art. 18, §3, 111, m)

3.13.1. Das obrigacoes do CONTRATANTE

Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei 8.666/93, 0o CONTRATANTE devera:
3.13.1.1. Acompanhar, atestar e remeter nas notas fiscais/faturas a efetiva entrega do objeto;

3.13.1.1.1. Validar e aprovar os produtos e servigos liberados.
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3.13.1.1.2. Receber o objeto de acordo com as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

3.13.1.1.3. Definir o Gestor do Contrato, responsavel por gerir a execugdo contratual, e, sempre que
possivel e necessario, os Fiscais Administrativo e Técnico que serdo responsaveis por fiscalizar a
execugao contratual.

3.13.1.2. Efetuar o pagamento do objeto nas condi¢des e pregos pactuados, dentro do prazo fixado no
contrato, mas somente apos a entrega da documentacao pelo Fiscal ou Equipe de Fiscalizagdo a area
financeira.

3.13.1.2.1. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver qualquer tipo de pendéncia atribuivel a
CONTRATADA em virtude de reclamagao, penalidade ou inadimpléncia devidamente formalizados;

3.13.1.3. Comunicar a CONTRATADA, o mais prontamente possivel, qualquer anormalidade
observada no fornecimento do objeto requisitado que possa comprometer a tempestividade, a qualidade
e a eficdcia do uso a que se destina;

3.13.1.4. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA.

3.13.1.5. Fornecer, a qualquer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informagdes adicionais, dirimir diividas e orienta-la em todos os casos julgados
necessarios;

3.13.1.6. Manter os contatos com a CONTRATADA por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
determinados pela urgéncia que, posteriormente, devem ser confirmados por escrito no prazo de até 72
(setenta e duas) horas.

3.13.1.7. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CGJ/PI para entrega
e execugao do objeto.

3.13.1.7.1. Fornecer a infraestrutura necessaria para a realizagao das atividades que devam ser
executadas em suas instalagdes, conforme as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.13.1.7.2. Providenciar o acesso controlado aos recursos de TIC do TJPI e da CGJ/PI para os
profissionais da CONTRATADA durante a fase de execucao do objeto, caso necessario.

3.13.1.8. Supervisionar, gerenciar e fiscalizar os procedimentos a serem realizados pelos fiscais de
contrato.

3.13.1.9. Exigir o afastamento de qualquer funciondrio ou preposto da CONTRATADA que venha a
causar embarago ou que adote procedimentos incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe forem
atribuidas.

3.13.1.10. Observar leis, decretos, regulamentos, portarias e demais atos normativos que sejam direta
ou indiretamente aplicaveis ao contrato.

3.13.1.11. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais.
3.13.2. Das obrigacoes da CONTRATADA
Além das obrigacgdes resultantes da observancia da Lei 8.666/93, a CONTRATADA devera:

3.13.2.1. Fornecer o(s) objeto(s) conforme especificagcdes, quantidades, prazos e demais condi¢des
estabelecidas no Edital e seus anexos, na Proposta e neste Termo.

3.13.2.2. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade visando a execugao do objeto dentro dos prazos e condig¢des
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estipulados, sob pena de ser considerada infragao passivel de aplicacdao de penalidades previstas
contratualmente.

3.13.2.3. Observar leis, decretos, regulamentos, portarias € demais atos normativos que sejam direta ou
indiretamente aplicdveis ao contrato.

3.13.2.4. Atender prontamente as solicitacdes oriundas do Tribunal de Justi¢a do Estado do Piaui, de
acordo com as quantidades, especificagdes e prazos estipulados neste Termo de Referéncia, a partir da
solicitacdo formal exarada pela CGJ/PI.

3.13.2.5. Seguir as instrugdes e observagoes efetuadas pelo Gestor do Contrato, bem como reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, partes do objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

3.13.2.6. Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer problemas, anormalidades,
erros e irregularidades que possam comprometer a execugao contratual.

3.13.2.7. Assumir responsabilidade irrestrita sobre a totalidade do fornecimento de insumos e servigos
associados ao fornecimento do objeto.

3.13.2.8. Indicar, formalmente, preposto apto a representa-la junto ao CONTRATANTE que devera
responder pela fiel execucao do contrato.

3.13.2.9. Cuidar para que o preposto indicado mantenha contato permanente com o Gestor do Contrato
e adotar as providéncias requeridas pela CGJ/PI, além de comandar, coordenar e controlar a atuagao
daquele quando da execugao do objeto.

3.13.2.10. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Tribunal de Justica do Piaui,
devendo, ainda, atender prontamente eventuais reclamagdes.

3.13.2.11. Comunicar, imediatamente e por escrito, qualquer anormalidade ou problema detectados,
prestando ao CONTRATANTE os esclarecimentos que julgar necessarios.

3.13.2.12. Manter, durante a execug¢do contratual, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para o fornecimento do objeto.

3.13.2.13. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional pelo fornecimento do objeto e os
servigos diretamente vinculados, ndo podendo, sob qualquer hipotese, transferir para outra empresa a
responsabilidade por eventuais problemas na execugao.

3.13.2.14. Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros em razao de a¢do ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de seus profissionais em razao da
execucao contratual, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeito.

3.13.2.15. Arcar com todas as despesas relacionadas a seus empregados, tais como: transporte, diarias,
tributos, seguros, alimentagao, assisténcia médica, pronto socorro, ou qualquer outra.

3.13.2.16. Arcar com o pagamento de todas as despesas decorrentes do fornecimento do objeto,
incluindo as despesas definidas em leis sociais, trabalhistas, comerciais, tributarias e previdenciarias e
todos os custos, insumos e demais obrigacdes inclusive todas as despesas que onerem, direta ou
indiretamente, o objeto ora contratado, nao cabendo, pois, quaisquer reivindicacdes da CONTRATADA
a titulo de revisdo de preco ou reembolso, salvo nos casos permitidos pela lei.

3.13.2.17. Promover, por sua conta e risco, o transporte de seus empregados, materiais e utensilios
necessarios a execu¢do contratual até as instalagdes do contratante.
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3.13.2.18. Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguran¢a do trabalho,
disciplina e demais regulamentos vigentes no Estado do Piaui, bem como atentar para as regras de
cortesia nas dependéncias da CGJ/PI

3.13.2.19. Substituir qualquer de seus profissionais cuja qualificagdo, atua¢ao, permanéncia ou
comportamento durante a execugdo do objeto forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servigo publico por outro de qualificagdo igual
ou superior, sempre que exigido pelo CONTRATANTE

3.13.2.20. Zelar pela boa e completa execugao dos servigos vinculados ao fornecimento do objeto,
mantendo recursos técnicos € humanos necessarios para evitar a interrupc¢ao indesejada deste.

3.13.2.21. Facilitar, por todos os meios a seu alcance, a ampla acao fiscalizadora do CONTRATANTE,
atendendo prontamente as observagdes e exigéncias que lhe forem dirigidas.

3.13.2.22 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de interesse do contratante ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da
execuc¢ao do objeto do Contrato, especialmente em relagdo a: dados, informacdes, regras de negocios,
documentos, e processos.

3.13.2.23. Responder, perante o CONTRATANTE e terceiros, pela conduta dos seus empregados
designados para execucao do objeto do contrato.

3.13.2.24. Responsabilizar-se por seus profissionais que deverao portar com trajes em bom estado de
conservacao e cracha de identifica¢do funcional com foto ¢ nome visivel, arcando com o 6nus de sua
confecgao.

3.13.2.25. Utilizar as melhores praticas de mercado no gerenciamento de recursos humanos e
supervisao técnica e administrativa para garantir a qualidade da execugao do objeto e o atendimento
das especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos.

3.13.2.26. Cumprir e fazer cumprir por seus profissionais as normas e procedimentos estabelecidos na
Politica de Seguranga da Informagao do Contratante.

3.13.2.27. Identificar qualquer equipamento de sua posse que venha a ser utilizado nas dependéncias do
o6rgdo contratante, afixando placas de controle patrimonial, selos de seguranca, ou outros e
responsabilizar-se por estes.

3.13.2.28. Manter os contatos com o CONTRATANTE sempre por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia na execug¢ao do Contrato que, posteriormente,
devem sempre ser confirmados por escrito, dentro de até 72 (setenta e duas) horas, a contar da data de
contato;

3.13.2.29. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

3.13.2.30. Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas, os motivos
que eventualmente impossibilitem a prestacdo dos servigos no prazo estipulado nos casos em que
houver impedimento justificado, sob a pena de sofrer as sangdes previstas neste Termo e na legislagao
correlata.

3.13.2.31. Vincular-se ao que dispde a lei n° 3.078, de 11/09/90 (Cddigo de Protecao de Defesa do
Consumidor).

3.13.2.32. Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

I. A contratacao de servidor pertencente ao quadro de pessoal do Poder Judicidrio do Piaui.
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II. A subcontratagao parcial ou total do objeto do Contrato.

3.14. VIGENCIA CONTRATUAL

O Contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data de sua assinatura,

prorrogado nos termos do art. 57, inc. II, da Lei n°® 8.666 de 1993.

e O prazo de prorrogagdo serd de 24 meses.

e A caracterizagdo do servigo objeto deste Termo de Referéncia como sendo de prestagao
continuada se deve a atual imprescindibilidade do servico de telefonia movel como meio de
comunicagdo, que, por suas caracteristicas unicas, pode ser utilizado a qualquer tempo e em
qualquer lugar, garantido agilidade no tratamento de informagdes necessarias as atividades
judiciais e administrativas do PJPI.

e (aso as partes ndo se interessem pela prorrogacao do contrato, deverao manifestar sua vontade,

no minimo, 120 (cento e vinte) dias antes do término da vigéncia contratual.

3.15. SIGILO E INVIOLABILIDADE

3.15.1 .A CONTRATADA devera assinar o TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO
DE SIGILO, a fim de garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagdes a que eventualmente possa
ter acesso, durante os procedimentos de suporte técnico.

3.15.2. A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos a CGJ/PI sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a mesma.

4. Especificacio técnica (art. 18, §3°, 11I)

4.1. Modelo de execucio e gestao do contrato (art. 18, §3°, 111, a)
4.1.1. Principais papéis

4.1.1. Principais papéis

I — Equipe de Apoio a Contratacdo: equipe responsavel por subsidiar a Area de Licitagdes em suas
davidas, respostas aos questionamentos, recursos € impugnagdes, bem como na analise e julgamento
das propostas das licitantes;

IT — Equipe de Gestao da Contratagdo: equipe composta pelo Gestor do Contrato, responsavel por gerir
a execugao contratual e, sempre que possivel e necessario, pelos Fiscais Demandante, Técnico e
Administrativo, responsaveis por fiscalizar a execucao contratual, consoante as atribuigdes
regulamentares;

I — Equipe de Fiscalizagdo: equipe composta pelos Fiscais Demandante, Técnico e Administrativo,
responsaveis por fiscalizar a execugao contratual, consoante as atribui¢cdes regulamentares;

IV — Gestor do Contrato: servidor com atribui¢des gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas ao
processo de gestdo do contrato, sendo responsavel por gerir a execugdo consoante as atribui¢des
regulamentares;

V — Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area Demandante da Solucdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao, indicado pela respectiva autoridade competente para
fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos funcionais da solugao;

VI — Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos da
execucao, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sang¢des, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigacdes contratuais;
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VII — Fiscal Técnico do contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos técnicos da solugao;

VIII — Preposto: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execugdo do Contrato e atuar como interlocutor principal junto ao Gestor do Contrato, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual. Em caso de substitui¢do, a contratada devera comunicar formalmente a equipe
de fiscalizagdo, via e-mail, o nome do preposto substituto.

4.1.2. Dinamica da Execuciao
4.1.2.1. Prazos e condicoes de entrega e recebimento do objeto:

4.1.2.1.1. O prazo de entrega do objeto ¢ de 30 (trinta) dias consecutivos, contados a partir da
publicagdo do extrato do Contrato ou da Ordem de Fornecimento.

4.1.2.1.1.1. Excepcionalmente, o prazo de recebimento podera ser prorrogado por até 30 (trinta) dias,
desde que solicitado pelo fornecedor e com apresentacao de justificativa, nos termos do art. 57, §1°, Lei
n° 8.666.

4.1.2.1.1.2. Toda prorrogacao de prazo devera ser justificada por escrito e previamente autorizada pela
autoridade competente que assinar o Contrato ou a Ordem de Fornecimento.

4.1.2.1.1.3. Cabera a Equipe de Fiscalizagao e ao setor demandante auxiliarem a autoridade competente
na analise do pedido de prorrogacao.

4.1.2.1.2. A CONTRATADA devera entregar o objeto em dias uteis, no horario de 08 (oito) as 14
(quatorze) horas, no Departamento de Material e Patrimdnio do Tribunal de Justi¢a do Estado do Piaui,
situado na Rua Jornalista Livio Lopes, S/N, Bairro: Redonda, em Teresina - PI. E obrigatorio o aviso e
agendamento da entrega com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, por meio do e-mail:
almoxarifado@tjpi.jus.br, e/ou do telefone: (86) 3237-9984.

4.1.2.1.3. Por ocasido do recebimento do objeto serdo aferidas a qualidade e a quantidade de acordo
com o disposto neste Termo de Referéncia e na proposta vencedora.

4.1.2.1.4. O objeto devera ser entregue acompanhado da Nota Fiscal e a copia do Contrato e/ou Ordem
de Fornecimento.

¢ Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado relatorio circunstanciado, contendo o registro, a analise € a conclusao
acerca das ocorréncias na execugao do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

¢ Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, pela Contratada, sem
prejuizo da aplicagao de penalidades.

e Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5(cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, apos a verificagao da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais
empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

o Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo.

¢ O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado
pelo gestor do contrato.
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¢ O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

4.1.2.1.6. Os produtos entregues em desconformidade com o especificado neste Termo ou na proposta
serdo rejeitados parcial ou totalmente, conforme o caso, ficando a CONTRATADA obrigada a
substitui-los no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, contados da data do recebimento da
Notificacdo escrita, necessariamente acompanhada do Termo de Recusa do Material, sob pena de
incorrer em atraso quanto ao prazo de execucao.

4.1.2.1.6.1. A notificacdo de que trata o item anterior suspende os prazos de pagamento até que a
irregularidade seja sanada.

4.1.2.1.7. O recebimento ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito desempenho
do material fornecido ou dos servigos prestados, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades quando
detectadas.

4.1.2.1.8. Comprovado que os bens entregues se enquadrem em qualquer dos casos tipificados no art.
96 da Lei 8.666/93, a CGJ/PI promovera a devida agdo penal, vez que ¢ crime em prejuizo da Fazenda
Publica, estando o autor sujeito as penas legais.

4.1.2.1.9. Na entrega do objeto, as despesas de embalagem, seguros, transportes, tributos, encargos
trabalhistas e previdencidrios decorrentes do fornecimento e/ou substituicdes do objeto, indicadas pela
CONTRATANTE, deverao ser de responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus para
CONTRATANTE.

4.1.2.1.10. O produto ofertado devera obedecer ao disposto no artigo n°. 31 da Lei Federal n°. 8.078 de
11/09/1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor) que diz: “A oferta e apresenta¢dao de produtos ou
servicos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa
sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composi¢do, garantia, prazos de validade e origem,
entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a saude e seguranca dos consumidores”.

4.1.2.2. Instrumentos formais de solicitacao de fornecimento:

A comunicagao sera realizada por e-mail ou por telefone (linha de contato direto) ao Executivo de
Negocios da empresa e ao atendimento corporativo.

4.1.2.3. Prazos de garantia e niveis minimos de servico exigidos:

e Niveis de Servigos

o Os servigos objeto desta contratacdo deverdo ser prestados 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrup¢des programadas. Todos os prazos
serdo contabilizados a partir do recebimento da CONTRATADA, seja por e-mail de
atendimento ou Protocolo de Atendimento fornecido por chamada ao servigo de
atendimento

o Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 95% (noventa e cinco por cento) para SMP. Na hipodtese de ocorréncia de
interrupcao total de prestacao de servigo de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as
falhas deverao ser corrigidas e o servico restabelecido em no méaximo 5 (cinco) horas.

o A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento
imediato em caso de falha nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade
da CONTRATADA.

o As interrupg¢des programadas dos servicos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE
com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e somente serdo realizadas com a
concordancia do CONTRATANTE.
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o Os abatimentos, em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos, serao aplicados
sobre o valor total mensal da fatura do més das ocorréncias documentadas pela fiscalizagao
do CONTRATANTE, na fatura do més subsequente.

o As demais disposi¢des sobre a aplicac¢io dos Indices de Medigdo de Resultado e as sangdes
por descumprimento estdo dispostas no anexo I.

o Os prazos para atendimento das solicitagdes do CONTRATANTE deverao atender aos
estabelecidos a seguir:

| Atividade “ Tempo para Execucdo |
| Ativacdo de servigos “ 5 dias uteis |
| Ativacao Linha “ 5 dias uteis |
| Bloqueio Linha “ 6 horas |
| Desativacdo de Servigos “ 24 horas |
| Desativagao Linha “ 24 horas |
| Desbloqueio Linha H 6 horas |
| Manutengao Corretiva H 24 horas |
| Portabilidade H 48 horas |
| Transferéncia de Titularidade H Até 10 dias uteis |
| Troca de chip-sem card “ 24 horas |
Retificagdo de fatura por cobranca de
servigos ndo prestados ou fora do prazo Até 5 dias uteis
de pagamento
Atendimento do telefone fornecido pela
Contratada para 0s contatos e regiitros Até 2 horas
das ocorréncias (por chamada ndo
atendida)

Caso sejam constatadas deficiéncias na cobertura de sinal, serd expedido oficio 8 CONTRATADA
questionando sobre os defeitos e solicitando respostas a respeito das medidas a serem tomadas, bem

como do cronograma que sera seguido pela CONTRATADA para sanar as falhas, incluindo a instalagao

de antenas internas nas edificacdes sem qualquer custo adicional para a CGJ/PI. O prazo para resposta
do oficio sera de 15 (quinze) dias tteis a partir do recebimento. O ndo cumprimento dessa norma
sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual, incluindo eventual descumprimento total das
obrigacgoes.

4.1.2.4. Mecanismos formais de comunicacao:

A contratada colocara a disposicdo do CONTRATANTE um canal de comunicacdo gratuito para
abertura de chamados e solicitagdes de servico, seja por telefone ou Internet, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando ao CONTRATANTE, e/ou a
quem esta

designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria especializada, disponivel em horario
comercial;

4.1.2.5. Forma de pagamento:
4.1.2.5.1. O pagamento obedecera, para cada fonte diferenciada de recursos, a estrita ordem

cronoldgica das datas de suas exigibilidades, conforme determinado pela IN TCE/PI n° 02/2017 e art.5°
da Lei 8.666/93.
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4.1.2.5.2. O pagamento sera efetuado pela Administragao, em moeda corrente nacional, por Ordem
Bancéria, acompanhado dos seguintes documentos, remetidos pelo Fiscal de Contrato ou pela
Comissao de Fiscalizagao:

a) Termo de Recebimento Definitivo ou Recibo, devidamente preenchido e assinado;

b) Apresentagdo da Nota Fiscal com dados bancérios, fatura ou documento equivalente, atestado pelo
setor competente;

c¢) Copia do Contrato Administrativo ou da Ordem de Fornecimento; e

d) Copia da Nota de Empenho;

e) Prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS;
f) Prova de regularidade do FGTS;

g) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede e
divida ativa;

h) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas; e
g) Consulta ao Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS.

4.1.2.5.3. As certidoes extraidas do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF
substituirdo os documentos relacionados nas letras e, f, g e h, nos termos da Instru¢do Normativa n°
03/2018 - SEGES/MPDG.

4.1.2.5.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela licitante vencedora obrigatoriamente com o
nimero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas, ndo se
admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJ, mesmo aquelas de filiais ou da matriz. As
Notas Fiscais deverdo conter discriminac¢do idéntica a contida na respectiva Nota de Empenho.

4.1.2.5.5. O banco ao qual pertence a conta da empresa deve ser cadastrado no sistema do Banco
Central do Brasil, para que seja possivel a compensacao bancaria, na qual a COORDENACAO
FINANCEIRA DA CGJ/PI/ FINCG]I creditara os pagamentos a que faz jus a empresa contratada.

4.1.2.5.6. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto houver pendéncia de liquidagdo ou qualquer
obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

4.1.2.5.7. Na existéncia de erros, omissdes ou irregularidades, a documentacao serd devolvida a
empresa contratada/fornecedora, para as corre¢des devidas, passando o novo prazo para pagamento a
ser contado a partir da data da apresentacdo dos documentos corrigidos.

4.1.2.5.8. Nao havera, em hipdtese alguma, pagamento antecipado.

4.1.2.5.9. No caso de eventuais atrasos de pagamento incidirdo correcdo monetaria € juros moratorios,
desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para o fato ensejador da delonga.

4.1.2.5.10. Fica convencionado que a corre¢ao monetdria e os encargos moratorios serdo calculados
entre a data do adimplemento da parcela e a do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, com a
aplicacdo da seguinte formula:

EM=1IxNxVP
Onde:

EM = Encargos moratorios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,0001638, assim apurado:
[=TX/3651=0,06/3651=0,0001644

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

4.1.2.5.11. A corregdo monetaria sera calculada com a utilizacao do indice IGP-M da Fundacao Getulio
Vargas.

4.1.2.5.12. No caso de atraso na divulga¢do do IGP-M, ser4 utilizada a Gltima publicacdo conhecida
deste indice, liquidando-se a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

4.1.2.5.13. Caso o IGP-M estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado em substitui¢ao o que vier a ser determinado pela legislacao entdo em vigor.

4.1.2.5.14. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial.

4.1.2.5.15. Qualquer atraso ocorrido na apresentag¢ao da nota fiscal, ou dos documentos exigidos como
condicdo para pagamento por parte da CONTRATADA importara em prorrogagdo automatica do prazo
de vencimento da obrigagdo do CONTRATANTE.

4.1.7.16. O faturamento sera realizado de forma mensal contemplando os planos contratados.

4.1.2.6. Transferéncia de conhecimento:

4.1.2.6.1. Haja visto tratar-se de aquisi¢@o de bens comuns de TIC, ndo havera necessidade de
transferéncia de conhecimento para o TJPI ou CGJ/PIL.

4.1.2.7. Direitos de propriedade intelectual, sigilo e restricoes

4.1.2.7.1 Os direitos de propriedade intelectual permanecerdo de posse da empresa fabricante do
produto a ser adquirido, ndo havendo transferéncia de direitos de propriedade em face de contratagao,
salvo os direitos de uso da solu¢ao contratada.

4.1.2.8. Qualificacao técnica e formacao dos profissionais envolvidos

4.1.2.8.1. Os profissionais da CONTRATADA deverao possuir qualificagdo condizente com o
fornecimento do objeto. Outrossim, ndo se vislumbra necessidade de certificacdo ou formagao
especifica para o fornecimento do objeto em tela.

4.1.2.9. Das penalidades administrativas

4.1.2.9.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666/93 ¢ da Lei n° 10.520/02, a
licitante vencedora que:

4.1.2.9.1.1. Nao Celebrar o Contrato;
4.1.2.9.1.2. Deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;
4.1.2.9.1.3. Ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto;

4.1.2.9.1.4. Nao mantiver a proposta;
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4.1.2.9.1.5. Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
4.1.2.9.1.6. Comportar-se de modo inidoneo;
4.1.2.9.1.7. Cometer fraude fiscal;

4.1.2.9.2. Para os fins do item 4.1.2.10.1.6, reputar-se-ao inidoneos atos tais como os descritos nos
artigos 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo tinico, da Lei n.° 8.666/1993.

4.1.2.9.3. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas acima ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes, tomando por base o Anexo I:

a) Adverténcia, em caso de faltas ou descumprimentos de regras contratuais que ndo causem prejuizo
ao CONTRATANTE;

b) Multa:

b.1.) Multa moratoéria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de
atraso injustificado, até o limite de 30 (trinta) dias;

b.2) Multa compensatéria de até 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto, configurada apds o nonagésimo dia de atraso;

b.3) Em caso de inexecugao parcial, aplicar-se-a a multa compensatéria no mesmo percentual do
subitem anterior, de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

¢) Suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao,
por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

e) Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e demais cominagdes legais.

nan nn

4.1.2.9.4. As sangdes previstas nas alineas "a", "c" e "d" do subitem anterior poderao ser aplicadas
cumulativamente com a pena de multa, de acordo com o Anexo I deste Termo.

4.1.2.9.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

4.1.2.9.5.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

4.1.2.9.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

4.1.2.9.5.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

4.1.2.9.6. Apos o nonagésimo dia de atraso, a CGJ/PI podera rescindir o contrato, caracterizando-se a
inexecucao total do seu objeto.

4.1.2.9.7. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas neste Termo de Referéncia ou em Contrato

Administrativo realizar-se-a através de processo administrativo no qual sera assegurado o contraditorio
e ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.
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4.1.2.9.8. Na aplicacao das sang¢des, a autoridade competente levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carter educativo da pena, bem como o dano causado & Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

4.1.2.9.9. O valor da multa aplicada sera descontado da garantia prestada, se houver, ou descontado de
pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA. Na inexisténcia destes, sera pago mediante
deposito bancério em conta a ser informada pela CONTRATANTE ou cobrada judicialmente.

4.1.2.9.10. Se o valor do desconto nos moldes do item anterior for insuficiente, fica a contratada
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacgao oficial.

4.1.2.9.11. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela contratada a
CGIJ/PI, o débito serd encaminhado para inscri¢do em divida ativa.

4.1.2.9.12. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da
ciéncia da intimacao do ato.

4.1.2.9.13. Da declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica cabera
pedido de reconsideracao dirigido ao Corregedor Geral da Justiga do Piaui no prazo de 10 (dez) dias
uteis da intimacgao do ato.

4.1.2.9.14. Serdo publicadas no Diario da Justi¢a do TJPI as san¢des administrativas previstas,
inclusive a reabilitacdo perante a Administragdo Publica.

ANEXO 1

Infragdes, graus, multas e penalidades

| Item H Infracao H Grau || Multa |
Descumprimento de quaisquer outras obrigagdes contratuais, ndo explicitadas .o
1 o . . 1 Moratoria
nos demais itens, que sejam consideradas leves
| 2 H Nao entrega de documentagao simples solicitada pelo CONTRATANTE H 1 || Moratoria |
| 3 H Atraso parcialmente justificado na entrega até 30 dias. H 2 || Moratéria |
| 4 H Atraso parcialmente justificado na entrega acima de 30 dias até 60 dias. H 3 || Moratoria |
| 5 H Atraso parcialmente justificado ou injustificado na entrega acima de 60 dias. H 4 || Compensatoria |
| 6 H Descumprimento de outros prazos, previstos do TR H 2 || Moratoria |
| 7 H Erros de execugdo do objeto H 3 || Moratoria |
| 8 H Desatendimento as solicitagdes do CONTRATANTE H 3 || Moratoria |
Descumprimento de quaisquer outras obrigagdes contratuais, ndo explicitadas -
9 . . . . s 4 3 Moratoria
nos demais anteriores, que seriam consideradas médias
| 10 H Execugdo imperfeita do objeto H 3 “ Moratoria |
Nao manuten¢ao das condigdes de habilitacdo e de licitar e contratar com a .
11 . Lo RN 4 Compensatoria
Administracao Publica durante a vigéncia contratual
| 12 H Nao entrega de documentagao importante solicitada pelo CONTRATANTE H 4 “ Compensatoria |
13 Descumprimento de qua}lsguer outras obrlgagoeg contratuais, ndo explicitadas 4 Compensatria
nos demais itens, que seriam consideradas graves
| 14 H Inexecugdo parcial do Contrato H 4 “ Compensatoria |
| | I 1 |
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15 Descumprimento da legislagdo (legais e infralegais) afeta a execu¢ao do 5 Compensatoéria
objeto (direta ou indireta)
Cometimento de atos protelatdrios durante a execugdo visando adiamento dos .
16 5 Compensatoéria
prazos contratados
| 17 “ Inexecucao total do Contrato “ 5 || Compensatoéria
Grau Advertellma. -1 Mora moratoria Valor Multa Compensatéria Impedimento
Ocorréncia Mensal Prazo
L1 Sim Nio | Nio Nio
Minimo: 1
~ 1% a 4,9% por ocorréncia || 1,5% a 4,9% por ocorréncia ou més
2 Nao -
ou contrato contrato Méximo: 2
anos
Minimo: 6
3 Nio 5% a 8,9% por ocorréncia 8,0% a 14,9% por ocorréncia meses
ou contrato ou contrato Maximo: 3
anos
Minimo: 3
~ 9% a 11,9% por ocorréncia || 15,0% a 24,9% por ocorréncia anos
4 Nao .
ou contrato ou contrato Maximo: 5
anos
Minimo: 4
0 0 A o
) 12% a 15% por ocorréncia 25% a 30% por ocorréncia ou anos
5 Nao contrato Maximo: 5
ou contrato
anos
ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA DE PRECO
| H Grupo 1 |
Nr VALOR|VALOR
do Descri¢do detalhada UNIDADE || QUANTIDADE |[UNIT |[TOTAL
item (R$)  ||(RS)
Pacote de Servigos (Assinatura mensal de linha
de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e Assinatura
1 VC3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados, M 156 RS RS
. . o . ensal
roaming nacional ilimitado, franquia minima de
dados de 10 GB, apenas a aquisi¢do dos chips
| H Grupo 2 |
Nr Descri¢ao detalhada UNIDADE || QUANTIDADE |[VALOR|[VALOR
do UNIT |TOTAL
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[item | [ [ IRS) ||RS) |

Pacote de Servigos (Assinatura mensal de linha
de voz, com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e

2 VC3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados, Assinatura 22 RS RS
. . .. .. Mensal
roaming nacional ilimitado, franquia minima de
dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips
| || Grupo 3 |
Nr VALOR|[VALOR
do Descri¢do detalhada UNIDADE || QUANTIDADE |[UNIT |[TOTAL
item (R$)  ||(RS)
Pacote de Servicos (Assinatura mensal de linha
de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e Assinatura
3 VC3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados, 4 RS RS
. . e . . Mensal
roaming nacional ilimitado, franquia minima de
dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips

| “ Grupo 4 |
Nr VALOR|VALOR
do Descrigdo detalhada UNIDADE || QUANTIDADE |[UNIT |[TOTAL
item (RS) (R$)

Pacote de Servicos (Assinatura mensal de linha
de voz, com ligag¢des locais (VC1) e LDN (VC2 ¢ Assi
ST . e ssinatura
4 VC3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados, 10 RS RS
. . O L Mensal
roaming nacional ilimitado, franquia minima de
dados de 10 GB, apenas a aquisi¢do dos chips

| H Grupo 5 |
Nr VALOR|[VALOR
do Descricdo detalhada UNIDADE || QUANTIDADE |[UNIT |[TOTAL
item (RS) (RS)

Pacote de Servicos (Assinatura mensal de linha
de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e

5 VC3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados, A;/S[mat“m 6 RS RS
. . o o ensal
roaming nacional ilimitado, franquia minima de
dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips
| H Grupo 6 |
Nr VALOR|[VALOR
do Descrigao detalhada UNIDADE || QUANTIDADE |[UNIT |[TOTAL
item (R$)  ||(RS)
Pacote de Servigos (Assinatura mensal de linha
de voz, com ligacdes locais (VC1) e LDN (VC2 e Assinatura
6 V(C3) ilimitadas, envio de SMSs ilimitados, 2 RS RS
. . o o Mensal
roaming nacional ilimitado, franquia minima de
dados de 10 GB, apenas a aquisi¢ao dos chips
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ANEXO II1
GRUPO 1
COBERTURA DE TELEFONIA MOVEL CELULAR NO PIAUI
COMARCAS VIVO CLARO TIM ol
Comarca de Campo (2G) (3G) (4G) (LTE | (2G) (3G) (4G)
Maior (2G) (3G) (4G) Ad) (LTE Ad Pro) (LTE Ad) (2G) (3G)
Comarca de Cantodo | (2G) (3G) (4G) (LTE
Buriti Ad) (LTE Ad Pro) (2G) (3G) (2G) (2G) (3G)
Comarca de Floriano (2G) (3G) (4G) (23)((3&)13(‘2(:’1)1%? (2(2%};((1‘)‘(}) (2G) (3G)
Comarca de José de (2G) (3G) (4G) (LTE (2G) (3G) (4G) (LTE
Freitas Ad) (LTE Ad Pro) Ad) (LTE Ad Pro) (26) 3G) (2G) 3G)
Comarca de Luis | (2G) GG) (4G) (LTE | (26) 3C) (4G) (LTE | 26) B (40| 55 36,
Correia Ad) (LTE Ad Pro) Ad) (LTE Ad Pro) (LTE Ad)
Comarca de Miguel (3G) (4G) (LTE Ad)
Alves (3G) (4G) (LTE Ad Pro) (2G) (46) (36) (46)
Comarca de Oeiras (2G) (3G) Qfg;g&’gﬁ’;gﬁ (2G) (3G) (2G) (3G)
Comarca de Parnaiba | (2G) (3G) (4G) (2153)((3&)13(‘2?&? (Z?i%}/lg)‘(}) (2G) (3G) (4G)
Comarca de Pedro II (2G) (3G) (4G) @fg)(gg)E(ﬁlg}OT)E 2G) (4G) | 2G) 3G) (4G)
Comarca de Picos (26) (3G) (4G) o (e Ad oy | COIEG) | (20)66) (46)
Comarca de Piripiri (2G) (3G) (4G) (zfg)(fg)éﬁ)&? (2(2&2((;)@) (2G) (3G) (4G
Comarca de Sao (2G) (3G) (4G) (LTE
Raimundo Nonato Ad) (LTE Ad Pro) (26) 36) (46) 26 BO GG (26)(6)
— | (2G) (3G) (4G) (LTE | (2G) (3G) (4G) (LTE | (2G) (3G) (4G) | (2G) (3G) (4G)
Comarca de Teresina | 1" TE Ad Pro) Ad) (LTE Ad Pro) (LTE Ad) (LTE Ad)
Comarca de Uniio (3G) <2f3)<(3§r>E<‘g>}§§)T)E 2G)(3G) 4G) |  (26) 3G)
| 26)(36) (4G) (LTE | (2G) (3G) (4G) (LTE
Comarca de Urugui Ad) (LTE Ad Pro) Ad) (LTE Ad Pro) (2G) (2G) (3G)
Comarca de (2G) (3G) (4G)
Piracuruca (26) 36) (46) (26) (LTE Ad) (26)
Comarca de Altos (2G) (3G) (4G) (2153)((3&)13(‘2?&)T)E (Z?i%}/lg)‘(}) (2G) (3G)
Comarca de Barras (2G) (3G) (4G) Qfg;g&’g‘g’;ﬁ 2G)(4G) | (26) 3G) (4G)
Comarca de (26)(3G) @G) TE_ | (26) GG) @6) LTE |20 GO GO [ 1) g
Esperantina Ad) (LTE Ad Pro) Ad) (LTE Ad Pro) (LTE Ad)
Comarca de (2G) (3G) (4G) (LTE | (2G) (3G) (4G) (LTE | (2G) (3G) (4G) 20)
Luzilandia Ad) (LTE Ad Pro) Ad) (LTE Ad)
Comarca de Bom (2G) (3G) (4G) (LTE
Jesus Ad) (LTE Ad Pro) (2G) (2G) (3G) (2G)
GRUPO 2
COBERTURA DE TELEFONIA MOVEL CELULAR NO PIAUI
COMARCAS VIVO CLARO TIM ol
Comarca de Amarante 3G) 2G) (3G) (2G) (4G) (LTE
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Ad)
(2G) (3G) (4G)
Comarca de Batalha (3G) 4G) (2G) 3G) (LTE Ad)
Comarcai ((i); eBsurm dos (3G) (4G) (2G) (3G) (2G) (4G)
Comarca de Cocal 3G) (2G) 3G) (2G) (3G) (4G)
X (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (2G) (3G) (4G)
Comarca de Agua Branca 3G) (LTE Ad Pro) (LTE Ad)
Comarca de Fronteiras 3G) (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (2G) (3G)
Comarca de Guadalupe (3G) (4G) 2G) (2G) (4G)
Comarca de Inhuma 3G) (2G) 3G) (2G) (3G)
Comarca de Jaicos (3G) (2G) (3G) (2G) (3G)
Comarca de Paulistana 3G) 2G) (3G) (2G) 3G)
~ (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (2G) (4G) (LTE
Comarca de Regeneragio 3G) (LTE Ad Pro) Ad)
Comarca de Sao Jodo do (2G) (3G) (4G) (LTE Ad)
Piaui (3G) (LTE Ad Pro) (2G) (3G)
Comarca de Sao Miguel
do Tapuio (2G) (3G) (4G) (2G) (2G) (4G)
Comarca de Simplicio
Mendes (3G) (4G) (2G) (3G) (4G) (2G) (3G)
Comarca de Valenga do (2G) (3G) (4G)
Piaui (3G) (2G) (3G) (LTE Ad)
Comarca de Capitao de (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (2G) (4G) (LTE
Campos (26) 3G) (4G) (LTE Ad Pro) Ad)
Comarca de Castelo do | (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE (2G) (4G) (LTE
Piaui Ad Pro) (2G) (3G) (4G) Ad)
Comarca de Demerval (2G) (3G) (4G) (LTE Ad)
Lobao (3G) (LTE Ad Pro) (2G) (3G) (4G)
Comarca de Elesbao (2G) (3G) (4G) (LTE Ad)
Veloso (3G) (4G (LTE Ad Pro) (2G) (46)
GRUPO 3
COBERTURA DE TELEFONIA MOVEL CELULAR NO PIAUI
COMARCAS VIVO CLARO TIM | OI
Comarca de Itain6polis | (2G) (3G) (2G) (3G)
Comarca de Jerumenha (3G) (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro)
Comarca de Manoel Emidio | (3G) (4G) (2G) (3G) (4G) (LTE Ad)
Comarca de Marcos Parente | (3QG) (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro)
GRUPO 4
COBERTURA DE TELEFONIA MOVEL CELULAR NO PIAUI
COMARCAS VIVO CLARO TIM Ol
Comarca de Cristino Castro (26) 3G) (4G) Ig:;l;E Ad) (LTE Ad (2G) (4G)
Comarca de Gilbués | (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro) (26) 3 Gig‘G) (LTE
Comarca de Itaueira (3G) (4G) (2G) (3G) (4G)
Comarca de Monsenhor Gil (26) 36) (4G)Ig‘01;E Ad) (LTE Ad (2G) (4G)
Comarca de Ribeiro (3G) (4G) (2G) (3G) (4G) (LTE
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Gongalves Ad)
Comarca de Simdes (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro) (2G) 3G)
Comarca de Pio IX 3G) 2G)
Comarca de Sao Pedro do
Piaui (2G) (3G) (2G) (4G)
. (2G)
Comarca de Santa Filomena (3G) (4G) (2G) (4G) (LTE Ad) (4G)
Comarca de Barro Duro (2G) 3G) (26) 3 Gl)\((;)‘G) (LTE
GRUPO 5
COBERTURA DE TELEFONIA MOVEL CELULAR NO PIAUI
COMARCAS VIVO CLARO |[TIM| OI

Comarca de Avelino Lopes | (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro)
Comarca de Caracol (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro)
Comarca de Matias Olimpio | (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro)

Comarca de Padre Marcos (2G) (3G) (4G)
Comarca de Parnagua (2G) (3G) (4G) (LTE Ad) (LTE Ad Pro)
Comarca de Porto 3G) 4G) 2G)
GRUPO 6
COBERTURA DE TELEFONIA MOVEL CELULAR NO PIAUI
COMARCAS VIVO | CLARO TIM 0]
Comarca de Corrente 2G) (2G) (3G) (4G)

il
seil o
assinatura

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Afonso Augusto de Carvalho Rodrigues, Servidor
TJPIL, em 27/07/2022, as 14:26, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

il
seil o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Daiane da Silva Algarves Castelo Branco, Técnico
em Informatica, em 27/07/2022, as 14:42, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

il
seil o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ebano Franca de Noronha Pessoa, Analista de
Sistemas / Desenvolvimento, em 27/07/2022, as 14:48, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

A A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tjpi.jus.br/verificar.php
r#'l- pc-§= informando o codigo verificador 3486609 e o codigo CRC FFF039FF.
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