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Brasília, 22 de março de 2023.  
  
CE. 00026.2.2023.KAGN  
 

Ao Senhor 
Matheus Santos 
Tribunal de Justiça do Piauí 
 
 

Proposta: Curso aberto de Atualização em Cerimonial e Protocolo   

 

Senhores,  

Encaminhamos, conforme solicitado, a proposta para realização de curso com o tema: Atualização 

em Cerimonial e Protocolo.  

 

PROGRAMA DO CURSO:  
Tema  Atualização em Cerimonial e Protocolo Público 
Cliente / local   Brasília - DF  
Público-alvo  Colaboradores que atuam nas áreas de eventos e cerimonial, bem 

como chefes de gabinete, assessores em geral, técnicos, auxiliares 
administrativos e operacionais, produtores de eventos, assessores 
de comunicação, marketing e publicidade, secretárias executivas e 
gestores de recursos humanos, ajudantes de ordem, agentes de 
segurança entre outros participes dessa órbita.  

Objetivo   O curso visa atualização e capacitação de profissionais, utilizando 
ferramentas contemporâneas de gestão do protocolo e do 
cerimonial.  
  

Metodologia  Desenvolvimento dos assuntos por meio de exposição teórica, 
dinâmicas, análises de vídeos e cases.  

Datas propostas  3 e 4 de abril de 2023  
Modalidade   Presencial   
Duração   2 dias   

Carga-horária   20 h/a    
Horário  9h às 19h   
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Material incluído  **Apostila dos slides do curso  
Certificado;  
*** 1 livro – Decreto e outras Leis digital  

Facilitadora  Katia Albuquerque  
 

Incluído no 
Investimento  

• Honorários da facilitadora  
• Kit: pasta, bloco e caneta * 
• Material de apoio do curso (apostila digital em PDF) e Livro 

Decreto e outras leis.  
• Certificados  

Prazo da proposta  30 dias a partir do envio da proposta.  

Investimento  por 
pessoa 
 
Total para 3 inscrições: 

Presencial: R$ 3.228,00 
 

 
R$ 9.684,00 

Inscrições: https://www.kagen.com.br/events/curso-de-atualizacao-em-
protocolo-cerimonial-e-eventos-2 

Para pagamentos por empenho escolher a opção Pagamento offline ao 
final da ficha de inscrição. 
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EMENTA DO CURSO 
PROPOSTO  

  
Programa do Curso:  
1. Assessoria de Imagem para gestores  
1.1. Comunicação verbal e não verbal  
1.1.2. A linguagem das cores  
2.Cerimonial Público e suas interfaces com as empresas – diferenças  
2.3. O Decreto 70.274/72, e sua adaptação à conjuntura atual e 
organizacional – posses e diplomações 

2.3.2. Atualização da legislação vigente: Lei de 
Acessibilidade, mito ou verdade?  
2.3.3. Interpretando artigos da Constituição Federal de 
1988.  
2.3.4. Decreto 9.758/2019 - Pronomes de tratamento no 
poder executivo federal e nos outros poderes. 
2.3.5. Lei 5.700/71, que trata dos símbolos nacionais, 
dúvidas frequentes: o certo e o errado  

• Quando convidar para cantar o hino  
• Quando anunciar a execução do hino  
• Qual postura adotar em auditórios que tenham panóplias 
Símbolos Nacionais: 
Bandeira, Hino, Armas e Selo, o resgate dos símbolos nas 
solenidades híbridas e seu uso nos casos de decreto de luto. 
• Virar-se para bandeira, entendo os símbolos e suas formas 
respeitosas  
• Uso e disposição das Bandeiras Nacionais (oficina prática) O 
luto nas instituições: qual o tempo do luto, quem decreta o luto, 
que bandeiras devem ser hasteadas?  
• 2.3.6. Portarias, Provimentos, Regimentos Internos [estudo 
comparado], Leis Complementares, como funciona a precedência 
em cada caso 
2.4. A precedência na interface público e privado  
2.5. Eventos nos Estados que convergem com:  
• Eventos empresariais/ corporativos/ multiculturais  
2.6. Precedência nos Três Poderes, união, estados, municípios e 
nas empresas  
2.7. Protocolo o que é  
• Como entende-lo  
• Quem o faz  
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 • O que é quebra de protocolo?  
3. O Cerimonial nos eventos públicos e empresariais: 
precedência nas solenidades, preferência ou precedência?  
3.1. Solenidades de assinaturas de contratos, tratados e 
convênios:  
3.2. Inaugurações de prédios, pedra fundamental, memória e 
curadoria -Galerias de dirigentes, quem, quando, onde e porque?  
3.3. Solenidades de posses, diplomações e transmissão de 
cargos em eventos presenciais e híbridos: 
• Rituais céleres sem perder a tradição nos eventos 
digitais. 
• Invencionismos e conveniências, gafes protocolares 
3.6 – Pompa e circunstância nas outorgas de títulos e 
comendas: erros e acertos; 
4. Sistemas de informação na era digital:  
• A tecnologia a favor dos eventos  
• Nominatas inteligentes  
• Programas de controle e software (estudo de casos)  
4.1. Dispositivos da modernidade  
4.2. Pronunciamentos: Casos concretos 
• Alteração da ordem de pronunciamentos, quando pode ser, 
quem pode.  
5. O Protocolo pelo mundo, a internacionalização das relações 
governamentais e empresariais.  
6. Oficina de roteiros e scripts.  
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Ò 

LKA GESTÃO DE EVENTOS, CURSOS E NEGÓCIOS LTDA-ME 
CNPJ: 18.500.164/0001-43, Inscrição Municipal: 901383642 

CADASTUR: 02.071553.80.0001-8 
EMPRESA REGISTRADA NO SICAF 

Rua Rivadavia Carnaúba ,91, sala 04, caixa Postal AC173 – Empresarial Moura, Pinheiro 
Maceió – AL. CEP: 57.057-260. Tel.: +55.82.99981.0191/ WhatsApp +55.82.9981.0191 

www.kagen.com.br -  contato@kagen.com.br – eventos@kagen.com.br 

PAGAMENTO:  
 •  Por Nota de Empenho.  

Para pagamentos por empenho: enviar nota de empenho no prazo de até 7 dias antes da realização 
do curso para: eventos@kagen.com.br 

INFORMAÇÕES GERAIS:  

Inscrição, depósito e empenho para:  
Razão Social: L K A Gestão De Eventos Cursos E Negócios Ltda- ME.  
Nome Fantasia: KA GESTÃO E NEGÓCIOS  
Rua Rivadavia Carnaúba, 91, Sala 04, Caixa Postal AC173, Pinheiro, Maceió –AL, CEP: 57.057-260  
CNPJ Nº 18.500.164/0001-43 - Inscrição Municipal Nº 901383642   
Tel.: (61) 98120-9990 – 82.99981-0191  
E-Mail: eventos@kagen.com.br 
 
FAVOR IDENTIFICAR O DEPÓSITO  
Banco 237 – Bradesco S/A  
Agência nº 3229-8 – Conta 
Corrente nº 164-3  
Empresa registrada no CRA-AL, SICAF, CNCP- Brasil e no Cadastur.  
  
DO CANCELAMENTO  
O cancelamento poderá ser efetuado em até quinze dias (15) dias anteriores da realização do curso, 
mediante indenização da data reservada de 50% do valor total dos honorários acordados no período.  
 
Não incluído: passagens aéreas e terrestres, translado, hospedagem e alimentação (almoço e jantar). 
 
 
  
Agradecemos a consulta.  

  
  
Atenciosamente,  

  

  
  
  
  
  
  

  
Pedro Camargo    

Diretor de Operações   
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RESUMO CURRÍCULAR DA FACILITADORA: 
 
Kátia Oliveira Bonifácio Albuquerque, bacharela em direito, em administração de recursos humanos, MBA 
em gestão empresarial, líder coach e analista de mapeamento de perfil comportamental – profiler 
internacional, consultora empresarial, assessora de empresários e advogados na construção da imagem 
profissional e corporativa, instrutora, facilitadora e professora de gestão de empresas, de protocolo e 
cerimonial, organização de eventos, gestão de pessoas, turismo, comportamento e etiqueta desde 2000. 
Palestrante, conferencista e mestre de cerimônias em eventos nacionais e internacionais. Integra como 
membro efetivo das Academias:  Membro da Academia Brasileira de Cerimonial e Protocolo|ABCP, cadeira 
22, AML – Academia Maceioense de Letras, cadeira 36, tendo ocupado o cargo de 2a.  Secretária, em 2013, 
é também da Real Academia, de Porto Alegre, cadeira 36, Embaixadora da Divine Académie Française des 
Arts Lettres et Culture, Acadêmica correspondente da Academia Argentina de Cerimonial, membro da 
Associação Brasileira de Recursos Humanos - ABRHAL; membro do Conselho Regional de Administração – 
CRA-AL, exerceu o cargo de Conselheira Nacional do Comitê Nacional de Cerimonial e Protocolo, 
CNCP|Brasil nos triênios: 2011 a 2014/ 2015 a 2017. Atualmente, ocupa o cargo de Diretora Administrativa 
do Comitê Nacional de Cerimonial e Protocolo, CNCP – Brasil, triênio 2018/2020. 
Recebeu os seguintes prêmios e títulos: Diploma Amiga do Batalhão do Exército Brasileiro, Hermes Ernesto 
da Fonseca, 2009; Título de Cidadã Honorária de Maceió, 2010; Diploma e Medalha, grau ouro, do Tribunal 
de Justiça de Alagoas, 2010; Troféu Laureados das Alagoas, 2012; Diploma e medalha Dama de Diamante 
da Academia Maceioense de Letras, 2015; Diploma de Honra ao Mérito da Assembleia Legislativa de 
Alagoas, 2015; Diploma Mérito do Cerimonial do Comitê Nacional do Cerimonial Público, 2016, Pergaminho 
de Chancela de Excelência do Cerimonial, como presidente da comissão organizadora do XXIII Congresso 
Nacional de Cerimonial e Protocolo, ano do jubileu de prata do CNCP|Brasil, 2018. 
Publicações - autora dos livros: Egrégia Corte, Manual do Cerimonial no Poder judiciário, 2009 (esgotado); 
Da Cor do Passado, 2010; Modos. K- Guia de Comportamento Profissional para Gestores de Eventos, 2013; 
Antologia da Academia Maceioense de Letras, 2013, 1a., 2a. e 3a. edição; estão em fase de publicação: "A 
Toga e a Beca": vestes talares, (2020); Siga o Protocolo: Scripts de Solenidades, (2017), e o Cerimonial e o 
Protocolo do Século 21, (em fase de publicação), Manual do cerimonial e do Protocolo do Conselho da 
Justiça Federal e da Justiça Federal de primeiro e segundo grau  (concluído em 2022). 
Desde 1996 fundadora da KA Gestão e Negócios, empresa especializada em planejamento, organização e 
execução de eventos corporativos, acadêmicos, públicos e sociais, capacitação e treinamento profissional, 
cerimoniais, além de prestar serviços essenciais ao meio empresarial, como a consultoria e o 
assessoramento de empresas durante a realização de planos de negócio, planejamento estratégico e a 
construção da comunicação e da imagem institucional. Foi instrutora do Senac/AL e no Centro Universitário 
Cesmac, na área de Turismo e Eventos, entre 2001 e 2006. 
Cargos e funções públicas: Foi assessora da Vice-governadora do Estado de Alagoas em 1996, foi chefe do 
cerimonial do Tribunal de Justiça de Alagoas entre 2007 e 2013, foi assessora especial da Governadora 
interina Desa. Elisabeth Carvalho em março de 2009, Assessora-Chefe do Cerimonial da presidência do 
Conselho da Justiça Federal, entre 28 de agosto de 2020 a 31 de agosto de 2022. Atualmente exerce a 
função de assessora “A” no gabinete do Ministro Jorge Mussi, no Superior Tribunal de Justiça. 
 
Currículo Lattes:  http://lattes.cnpq.br/4132107754904380 

 


