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Manifestagdo N° 6052/2021 - PJPI/TIPI/PRESIDENCIA/STIC/GOVTIC/ACSTIC

Considerando 0 Despacho N° 26664/2021 -
PJPI/TJPI/PRESIDENCIA/SECGER/SLC/PREG (SEI N° 2334201) e o Despacho N° 26686/2021 -
PJPI/TJPI/PRESIDENCIA/STIC (SEI N° 2334367), apresentamos a manifestagdao técnica solicitada em
relacdo ao E-mail com Pedido de Esclarecimento 1 (SEI N° 2334199) nos termos seguintes:

O objeto desta contratacdo - Contratagcdo de Servigo de Suporte e Manutengao para 01
(um) equipamento Storage Hitachi HUS VM por 12 (doze) meses — tem por base a necessidade de manter
equipamento especifico, o que por si so ja reflete a necessidade de conhecimentos técnicos diferenciados.
Ademais, a contratacdo requer monitoramento remoto e suporte técnico para subsistemas de
armazenamento do Storage, fungdes estas intrinsecamente relacionadas com o modelo e marca do
fabricante. Por outro lado, a especificidade do equipamento, bem como sua importancia para o adquirente,
reforcam a necessidade do prestador de ter conhecimentos técnicos especializados e necessarios a
prestacao do servigo de forma minimamente satisfatoria.

Em particular, ao se aferir a capacidade técnica do licitante neste Edital, visa-se garantir
a adequada prestacdo de suporte por meio da aplicagdo de conhecimentos técnicos especializados razao
pela qual exige-se que se comprove experiéncia nesta atividade em relacdo a storages fabricados pela
Hitachi (HDS), mesmo fabricante do equipamento a ser suportado — Hitachi HUS-VM — de modo que ndo
serdo aceitos atestados de capacidade técnica em solugdes de fabricantes diversos ao do objeto em
questdo.

Assim, serdo aceitos apenas os atestados de capacidade técnica que cumpram os
requisitos previstos em edital, aqui detalhados:

¢ Intersticio minimo de 12 (doze) meses,
e Prestando servicos em Storages fabricados pela HDS (Hitachi Data Systems) e que
contemplem ainda:
o manutenc¢do preventiva e corretiva;
o monitoramento remoto;
o suporte técnico para subsistemas de armazenamento (Storage);
o em territorio nacional.

Atenciosamente,

Equipe de apoio a contratacio
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Jel! L‘j Documento assinado eletronicamente por Fabiano Galeno da Costa Pereira, Coordenador de
) | Infraestrutura - STIC, em 20/04/2021, as 13:32, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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JEI! L‘j Documento assinado eletronicamente por Natanael Henrique Corréa, Técnico em Informatica, em
20 120/04/2021, as 13:33, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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eil Documento assinado eletronicamente por Giovanny Lima de Castro, Chefe de Secio de Aquisicdes
;g'mm:_. Llll’ e Contratacoes de Solucdes de TIC, em 20/04/2021, as 13:40, conforme art. 1°, III, "b", da Lei

| eletrénica 11.419/2006.
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