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Resposta N° 1804/2021 - PJPI/TJPI/PRESIDENCIA/STIC/GOVTIC/ACSTIC

Em resposta ao Despacho SEI N° 2356914 analisamos os atestados de capacidade
técnica (SEI N° 2356897) enviados pela empresa vencedora do certame STORAGEONE COMERCIO E
SERVICOS LTDA bem como o e-mail com apontamentos feitos pela 2* colocada (SEI N° 2356588), ao
tempo em que solicitamos informagdes complementares para melhor esclarecimento da documentacao,
como segue:

O item 15.6. Qualificacao Técnica do Edital (Sei N° 2313884) exige:

15.6. Qualificacdo Técnica

15.6.1. A CONTRATADA devera apresentar Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, em nome da
proponente, expedido por pessoa juridica de direito ptblico ou privado, comprovando que presta ou prestou
servicos de manutengdo mediante contrato, com duragcdo minima de 12 (doze) meses, servigos de manutengao
preventiva e corretiva, monitoramento remoto e suporte técnico para subsistemas de armazenamento
(Storage) da marca Hitachi Data Systems em territorio nacional.

15.6.2. O(s) atestado(s) devera(do) conter, no minimo, as seguintes informacdes:
1. O contratante e seu enderego;
2. Discriminagdo do servigo prestado;
3. Volume ou quantidade de servigos realizados;
4. Periodo de realizagdo dos servigos;

5. Manifestagdo expressa do Contratante de que a Proponente ‘“atende ou
atendeu satisfatoriamente ao contrato” ou manifestacdo do grau de satisfagdo do cliente (ex.: bom,
otimo, excelente), em relagdo aos servigos prestados.

Os atestados enviados pela STORAGEONE ndo contemplam todas as informagdes
exigidas nos itens, como segue:

O atestado da SANEPAR ndo deixa claro o atendimento aos subitens:

1. S6 contém o nome do contratante, ndo contém seu endereco;

2. Na discriminagdo do servico prestado ndo informa a marca do equipamento,
exigencia expressa no item 15.6.1 do Edital;

3. Ok;

4. O periodo de execucdo contratual foi de apenas 08 (oito) meses, menor do que ¢é
exigido no Edital;

5. Nao consta essa informacao.

No atestado da SENAC - SP faltam as seguintes informagdes:
1. Ok;
2. Ok;
3. Ok;
4. Nao consta essa informacao;
5. Ok.
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Ainda sobre este atestado ndo fica claro se o suporte aos equipamentos foi feito
diretamente com a fabricante HITACHI ou com o contratado. Dessa forma falta também a
comprovagdo exigida no item 15.6.1 do Edital, pelo qual solicitamos informacdes complementares para
melhor andlise.

Atenciosamente,

Equipe de apoio a contratacio
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